On Bilgilendirme Formu

TUKETICI MEVZUATI GEREGINCE ON BILGILENDIRME FORMU

1- SOZLESMENIN TARAFLARI

SATICIYA ILISKIN BILGILER

.PM International Turkey Kozmetik Uriinleri ve GidaKWiyeleri Tic.

Ticari Unvan Ltd. Sti

Adres : Egitim Mah. Kasadsmail Sok, No 12/13 Sitliicesme- Kadikdy
ISTANBUL

Web Adresi “WwWw.pm-international.com.tr

E-posta Adresi info@pm-international.com.tr

Telefon 10216 550 90 04

Faks 10216 550 99 09

2- KONU

isbu On Bilgilendirme Formu’nun konusu Alicr'nin , asagida nitelik ve satis fiyati belirtilen
artin ya da drtnlerin satigi ve teslimi ile ilgili olarak 6502 sayil Tuketicilerin Korunmasi
Hakkinda Kanun ve 6 Mart 2011 tarihli ve 27866 sayili Resmi Gazetede yayinlanan Mesafeli

Sozlesmelere Dair Yonetmelik hilkimleri geregince bilgilendirilmesidir.

3- MAL/HIZMETIN OZELLIKLERI

Urtinin Adi e
Uriinin Markasl — Gvvveeeeeeee...
Uriinuin _
Miktar/Adedi X
Urlinlin Fiyat XXX TL

Uriniin Vergisi XXX TL

Aciklama | Adet |KDV Dabhil Tutar

indirim Tutari

Toplam Tutar

................. XX XXX TL XXX TL XXX TL
Siparg islem ve gonderim Ucretleri XXX TL
OdemeSekli |
Toplam (KDV Dabhil) XXX TL




4- MAL/HIZMETIN TESLIM ZAMANI / TESLIM SEKLI

Teslimat, stokun misait olmasi ve mal bedelinin Saticinin hesabina gegmesinden sonra
mumkun olan en kisa sirede yaplilir. Dogal afetler, hava muhalefeti gibi micbir sebeplerle
gecikmeler olabilir. Satici, mali/hizmeti sipariginden itibaren 30(otuz) giin i¢inde teslim eder .

Mal/hizmetin teslimi alicinin talep ettigi adreste kendisine yapilir. Alici, kendisinden baska
birine ve de kendi adresinden bagka bir adrese teslimat yapiimasini isterse, bu talebi
dogrultusunda teslimat yapilir. Teslimat masraflari Aliciya aittir. Satici, web sitesinde, ilan
ettigi rakamin lzerinde aligveris yapanlarin teslimat tcretinin kendisince kargilanacagini
beyan etmisse, teslimat masrafi Saticiya aittir. Mal/hizmet teslimati kargo firmalarinca
yapilimaktadir.

Siparis konusu mal/hizmetin teslimati icin mesafeli satis s6zlesmesinin imzali bir nishasinin
Saticr'ya ulastiriimis olmasi ve bedelinin Alicinin tercih ettigi 6deme sekli ile 6denmis olmasi
sarttir. Herhangi bir nedenle mal/hizmet bedeli 6ddenmez veya banka kayitlarinda iptal
edilirse, Satici mal / hizmetin teslimi yakimlaluginden kurtulmusg kabul edilir.

Tuketici teslim almadan 6nce malin muayenesini yapmali, ayipli ve hasarl mali kargo firmasi
yetkilisinden teslim almamalidir. Alici kargodan teslim alinan Uriiniin saglam ve hasarsiz
oldugu kabul eder..

5- ODEME SEKLI

Odemeler kredi karti, EFT veya havale yontemlerinden biri kullanilarak yapilabilir.

6- CAYMA HAKKI

Alici; mal sati gina ili gkin mesafeli szle gsmelerde, mali
teslim aldi g1 tarihten itibaren on dort gun icerisinde hicbir
hukuki ve cezai sorumluluk Ustlenmeksizin ve hicbir

gerekce gostermeksizin mali reddederek s6zle smeden
cayma hakkina sahiptir. Hizmet sunumuna ili  gkin mesafeli
sOzle smelerde ise, bu sire s6zle smenin imzalandi gi tarihte
basglar. S6zle gsmede, hizmetin ifasinin on dort glinlik sire
dolmadan yapilmasi kararla stirilmi gsa, tuketici ifanin
baslayaca gi tarine kadar cayma hakkini kullanabilir. Cayma
hakkinin kullanimindan kaynaklanan masraflar satici  ya
aittir.

Cayma hakkinin kullaniimasi icin Alici tarafindan o n dort
gunluk sire icinde Saticiya yukarida bildirilen fak s, telefon
veya elektronik posta ile bildirimde bulunulmasi ve



mal/hizmetin Mesafeli Sati g S6zlesmesi'nin 15. Madde
hiklamleri cercevesinde ve i  sbu So6zle smenin ayrilmaz
parcasi olan ve www.pme-internarional.com.tr web sit esinde
yayinlanmi g olan onbilgiler gere gince, ambalaj ve iceri ginin
mal denenirken hasar gormemi s olmasi ve Saticli tarafindan
tekrar sati ga arz edilebilir nitelikte olmasi  garttir. Cayma
Hakki kapsaminda yer alan iade usulleri Mesafeli Sa  tisg
Sozle smesinde yer almaktadir. Bu hakkin kullaniimasi

halinde, 3. ki giye veya Aliciya teslim edilen mal/hizmete

il gkin fatura aslinin iadesi zorunludur. Cayma hakkina

ili gkin ihbarin ula smasini takip eden en ge¢ 10 (on) gun
icinde mal/hizmet bedeli Aliciya iade edilir ve 20  (yirmi)
gunlik sire icinde mal/hizmet iade alinir. Faturaa sl
gonderilmezse Aliciya KDV ve varsa di ger yasal
yukldmlalikler iade edilemez. Cayma hakki ile iade e dilen
mal/hizmetin teslimat bedeli Satici tarafindan kar  silanir.

Alicinin kusurundan kaynaklanan bir nedenle malin

degerinde bir azalma olursa veya iade imkansizla sirsa Alici
kusur oraninda Saticinin zararini tazmin etmekle

yukumludar. Odemeler kredi karti, EFT veya havale
yontemlerinden birisi kullanilarak yapilabilir.

7- GECERLILIK

i§bu on bilgilendirme formu, elektronik ortamda Alici tarafindan okunarak kabul edildikten
sonra Mesafeli Satis S6zlesmesi kurulmasi agsamasina gecilecektir.

8. YETKILI MAHKEME

Tuketici; sikayet ve itirazlarl konusunda basvurularini, Alict, her tirli talep ve sikayetlerini
Saticinin 1.maddede belirtilen iletisim adreslerine yapabilir.

Tuketiciler satin aldiklari Grinle ilgili satici ile yasadiklari uyusmazliklarda, hukuki yollara
basvurabileceklerdir. Degeri iki bin Turk Lirasinin altinda bulunan uyusmazliklarda ilge
tuketici hakem heyetlerine, ¢ bin Turk Lirasinin altinda bulunan uyusmazliklarda il tiketici
hakem heyetlerine, blytksehir statiisiinde bulunan illerde ise iki bin Tirk Lirasi ile t¢ bin
Tark Lirasi arasindaki uyusmazliklarda il tiiketici hakem heyetlerine basvuru zorunludur. Bu
degerlerin Uzerindeki uyusmazliklar icin tiketici hakem heyetlerine basvuru yapilamaz.



9. SON HUKUMLER

Siparige iligkin verilen belge ve bilgilerin eksik, sahte ve/veya yanlig oldugunun saptanmasi
veya siparigin kotu niyetle/veya ticari ve/veya kazang elde etmek amaciyla yapiimis olduguna
dair stiphenin varligl ya da tespiti halinde, herhangi bir zamanda, Alici’yi bilgilendirmek
kosuluyla siparis basvurusunu, gerekli incelemelerin yapiimasini teminen durdurma ve/veya
iptal etme hakkini sakli tutar. iptal halinde, 6deme icin iade siireci yine Alici'ya bildirilmek
kaydiyla yapilabilir.

"Tum bu bilgiler, kullanilan uzaktan iletisim araclarina uygun olarak ve iyiniyet ilkeleri
cercevesinde ergin olmayanlar ile ayirtim gticiinden yoksun ve kisitli erginleri koruyacak
sekilde ticari amaglarla verilmistir." ilgili yonetmeligin 5. Maddesinin 3.fikrasi geregi bu
eklemenin yapilmasi zorunlu kilinmistir.

Alici, 6502 sayili Kanunun 48. Maddesinin geregince On Bilgileri okuyup bilgi sahibi
oldugunu ve elektronik ortamda gerekli teyidi verdigini kabul, taahhtit ve beyan eder.

Haklarim konusunda kisi tarafindan bilgilendirildim. Satis Sézlesmesi, Cayma Formu, ve On
bildirim formu tarafima teslim edildi.



