CONDICIONES GENERALES DE MEMBRESIA de Clientes/Distribuidores de PM-International AG (PM)
El presente documento hace referencia a las CONDIOINES GENERALES DE MEMBRESIA de las personas interesdas en ser Clientes/Distribuidores de PM-Internatinal
AG (PM):
1. Situacién legal del cliente/distribuidor1.1 El cliente/distribuidor es una persona fisiocasumidor y/o con actividad empresarial independiequien podra generar beneficios con
los productos de PM. Para el caso de actividad esapil independiente: 1.2 La actividad del clighsgribuidor podra ser por medio de la venta delpctos PM en nombre propio, de
manera directa al cliente, o mediante la comprardducto directamente a PM. Este debera informBMade los nuevos clientes (Programa de Clientesciis) y de los nuevos
distribuidores que haya reclutado como comerciautependiente. 1.3 Los distribuidores determindithiemente su actividad, la organizacién de la mignel tiempo dedicado a ella
siempre bajo su propia responsabilidad. Los disitlitres correran con todos los gastos derivadasiqeopia actividad comercial. Cada distribuid@mo comerciante independiente,
es responsable del cumplimiento de todas las alitiges legales y fiscales consecuentes a la aativicegistro federal de contribuyentes, pago daigsms, etc.). 1.4 En su caso, los
solicitantes harén del conocimiento y entregaradodeumentacion oficial necesaria a PM de su aetiVidomercial y fiscal a fin de que PM pueda expedas facturas fiscales
correspondientes.

2. Inicio y terminacion de la membresia como clieetdistribuidor 2.1 El inicio de la actividad como cliente/distrithor sera a partir del momento de llenar debidaméat
correspondiente solicitud. Esta se perfeccionaspulis de ser aceptada por PM. No sera necesariel qliente/distribuidor reciba confirmacion de pizeion para empezar la
adquisicion de los productos, sin embargo PM peadeptar o rechazar la solicitud, caso en el cudficara fehacientemente al solicitante. 2.2 Ebite/distribuidor podra terminar esta
membresia mediante un aviso por escrito a PM cali@0de anticipacion sin necesidad de explicamlosvos. Tras la terminacion, el cliente/distritbori en igual plazo devolvera todos
los productos que adquirié de PM y, por su partdrd reembolsar el pago realizado por ellos. 2.&nkabresia de cliente/ distribuidor tiene duradnttefinida y puede terminarse de
manera ordinaria en cualquier momento dentro dedo®dos legales establecidos, sin embargo, Pkés&rva el derecho a rescindir o a no renovaraestgato de membresia por
razones de fuerza mayor, caso fortuito, confli@drdereses o por no convenir a sus intereses.c8eete/distribuidor incumple sus obligacionesgsén lo establecido en los puntos 4.1,
4.2 y 5.2 de estas Condiciones Generales de Mefald?d4 entregara aviso de terminacion por escritb Eh caso de fallecimiento, la membresia podréstesirse a una sola persona
individual, que bien podréa ser un(a) hijo(a) o aeolos padres (padre o madre), siempre que etelistribuidor haya dejado instrucciones en esteido, la membresia se encuentre
vigente y haya sido renovada conforme a estas Ciongs Generales. El(la) beneficiario(a) de estebnesia debera cumplir con todas las Condicione@ies aqui establecidas y
las que emita PM en lo futuro.

3. Beneficios del cliente/distribuidor3.1 El cliente/distribuidor tendra derecho a perdieneficios que podran ser bonificaciones, cuppdescuentos, puntos por compra, monedero
electrénico y otros incentivos que podra seguiragdp siempre y cuando esté vigente esta membrAsiamismo, el cliente/distribuidor podra tener éficios por los nuevos clientes
captados segun el Programa de Clientes Directo®\fiiados; también podra beneficiarse por ingredarmar y apoyar a nuevos clientes/distribuidocemo patrocinador. Los
requisitos y las cantidades a percibir en concdptbeneficios pueden obtenerse en el Plan de Magkaé¢ PM vigente en la actualidad; PM se reselrde®cho a su modificacién en
cualquier momento y sin aviso previo. El Plan derkddng sera aplicable para todos los clientesilistiores. PM entregara los beneficios de manezasomel o de acuerdo a sus
politicas comerciales. Los beneficios se entregecdifiorme a las disposiciones fiscales vigentesl enomento de otorgarlos, por lo que un clientéftisidor debera acreditarle a PM
el régimen fiscal por medio del cual cumpla corégimen aplicable de comerciante independientel Siente/distribuidor desea recibir los beneficida correo, se le cobrara una tasa
administrativa equivalente a 5€ (cinco euros). hiiega de beneficios se realizar4 a mas tarddaél@del mes calendario siguiente. Si el repcgteapras indica una suma inferior
equivalente a 5€ (cinco euros) netos, no se a@mjagun beneficio y se perdera el derecho al mism

4. Actividad del cliente/distribuidor con otras empesas.4.1 PM podra rescindir el contrato con el clieriggfibuidor si considera que es conflictivo, conifpeo o excluyente con
productos similares o se esta haciendo mal usa ogdrmacion y beneficios que aqui se concedernBende como competencia, conflictivas o excltggde PM aquellas empresas
que ofrezcan bienes o servicios similares o meeliardrketing directo o a través de un sistema déetiag por Internet, independientemente de sursstde comercializacion y/o
distribucion, asi como aquellas compafiias con mtodisimilares a los productos de PM. 4.2 El odifghstribuidor podra ejercer una actividad comérpiara otras empresas, siempre y
cuando no esté en competencia con las actividasl®d/y de sus productos. Tampoco esta permitiderfmdlicidad de esta actividad, ni informar dealidad de miembro del equipo
de PM a empresas competitivas, conflictivas o exxites de PM. Tampoco se permite ofrecer bieneswyc®os de la misma junto con los de PM, o fomefdacompra de estos
productos o servicios entre los clientes/distribuag de PM o estar en activo junto con PM o enrldgePM.

5. Compra y distribucién de productos PM5.1 El cliente/distribuidor debera hacer las compraecibir la mercancia en exclusiva y directamel® PM o de sus centros autorizados.
No se permite adquirir productos de PM de otrasntdis/distribuidores. 5.2 El cliente/distribuiden, su caso, podra vender los productos de PM éxatoente de manera personal y
directa a aquellos que no tengan membresia, sieynpteando cumplan con las disposiciones legaleisadyiés. No se permite el comercio de producto PMbatlets minoristas,
mercados, ferias, subastas de Internet o simil&r@<l cliente/distribuidor estara obligado a aaeplevoluciones de productos PM vendidos a Cliebieectos No Afiliados dentro de
los 30 dias después de la entrega de la mercanaiacesidad de justificacion alguna; serd sufteieon que el Cliente Directo No Afiliado no lestiel producto y asi lo haga saber
(garantia de satisfaccion PM). Después de la deiwiude los productos, el Cliente Directo No Afileapodra elegir entre cambiar el producto, obtemerale o el reembolso del
importe. 5.4 El cliente/distribuidor decidira de meea unilateral e independiente la compra de soduptos y en qué cantidades. Tampoco serd obfigatomprar una cantidad
minima, a excepcion de la renovacién de la mendgse sera por anualidades o periodos determirpdd@M. 5.5 Todos los pedidos del cliente/distidouise procesaran de acuerdo
con la lista de precios PM vigente en el momentadmmpra. Generalmente los precios se indicaraimgpuestos y gastos de empaque o envio, siequa@stos apliquen. Antes del
envio de productos, se debera realizar el pagoamedé! cargo a una cuenta bancaria, o transfereacicaria, o tarjeta de crédito o débito, pagefectivo o pago contra la entrega.

6./ Sanciones contractuale8.1 La adquisicién de los productos PM serd comegpe fisica consumidor y/o como comerciante inddigaite, actuando siempre de forma responsable
y bajo su propio nombre; no podra ostentarseend sonsiderado como empleado de PM, ni hacea®ibnes en nombre de PM. 6.2 PM forma parte deiaxsones nacionales e
internacionales de marketing directo y los cliefisgribuidores deben adherirse estrictamente adtindares de comportamiento fijados por ellas @@ miembros y representantes de
distribucion. PM informara en breve de los estéeslapropiados que se deben respetar. 6.3 Tode lelglistribuidor diga sobre PM o sus productoedeluardar congruencia con las
disposiciones de PM, especialmente con las queegraen los catalogos, las etiquetas de los proslyatn otras informaciones sobre el producto. Bajguin concepto se le permite al
cliente/distribuidor sefialar propiedades terapéstd sanadoras a los productos PM. 6.4 El clgistebuidor no esta autorizado a modificar los aques o etiquetas de los productos
PM, ni a permitir a terceros que lo hagan. Se ppdraitir la inclusién de una tarjeta con los datebcliente/distribuidor, siempre que ésta nougalninguna publicidad ni informacion
sobre el producto en ella. 6.5 El cliente/distritmni podra usar informacién sobre el producto, n@tele compras, ventas y ayuda a las adquisicigne®ntas emitidas por PM en
campafias para PM, asi como la informacion dondbssgbuyan sus productos. Cuando las campafiasngmializacion se haga por Internet, sélo podrézatila tienda on-line que
PM facilita a los adquirentes. En aquellos matesigdublicitarios de produccion personal y/o en megjiwebs personales, los adquirentes de produbtasoPbodran hacer referencia a
PM o a sus productos, ni usar marcas registradasas patentes comerciales protegidas por PMEB.6aso de incumplimiento de los puntos 4.1, 42,%2, 6.3, 6.4 y 6.5, de las
presentes Condiciones Generales de Membresia plié reclamar al cliente/distribuidor el pagodaddios y perjuicios. El pago de la sanciéon no exéieurso de otras posibles
reclamaciones. 6.7 Todo adquirente del productoa&pta que conoce y esta de acuerdo con estascooedi Generales de Membresia y el comportam&m& marketing directo,
tanto en asuntos generales de publicidad como eaplacién de nuevos compradores Esto tiene ladathde evitar expresamente cualquier forma denspéa busqueda de socios de
comercializacién en otras compafiias conflictivaompetitivas. La violacién de esto podra ser deiagtlacpor PM y conllevard la terminacion de estambresia. PM detallara las
normas generales que deberan cumplirse en todo monmmésmas que se pueden vememv.pm-international.com.

7. Proteccion de Membresia3.1 Es un principio de PM-International el mantep@roteger la cadena de clientes y distribuidemre$sodo momento. Un miembro que haya finalizado
su relacién de cliente sélo podra ser readmitideciisita de nuevo la solicitud y (a) es patradmpor su anterior patrocinador o (b) por un pygatrocinador si han pasado al menos
12 meses desde que no renovo su membresia. Un@ensyo contrato haya sido terminado y esté bordeda base de datos (12 meses sin compras mjnpods ser readmitido al
requisitar una nueva solicitud, no sélo bajo etqahio de su anterior patrocinador, sino bajoetdalquier otro patrocinador de su eleccién. adioteccion de la cadena también se
aplica a los clientes en el Programa de Clientesciis No Afiliados. (Ver punto 7.1). 7.3 En lostritaonios, cada miembro puede tener un nimeroideteldistribuidor. Uno de los
conyuges debera estar exclusivamente registrada kémea directa del otro. Los hijos con mayoriaedad podran (dentro de la organizacién de susppéstar también registrados
exclusivamente en la organizacién de sus padresl® @e una de ellos. Los hermanos, padres, abyel@tos podran asimismo estar registrados exeognte en la primera linea de
la cadena.

8. Disposiciones finales / Modificacione8.1 Para la relacién contractual entre las pagezpiicara la Legislacién Alemana. 8.2 En casatiigd se acudird a los Tribunales de Speyer
(Alemania); si el cliente/distribuidor no reside @rpartido judicial, PM se reserva el derechoez@ar reclamaciones judiciales en dichos Tribunae Una reclamacién en relacion a
un contrato escrito también sera valida si se epefafax o e-mail. 8.4 PM avisara debidamente mwsltos a estas condiciones generales.. Los cambiesitienden por aceptados
cuando el cliente/distribuidor no los impugna pscriéo en un plazo de cinco dias desde la reafinade las modificaciones. La firmeza de las moddiones se hara del conocimiento
por parte de PM. 8.5 Autorizo que PM lleve a caha investigacion sobre mi comportamiento creditieiotecedentes y datos generales. También autguedM relna, archive,
procese y utilice la informacién personal del stitte.

AVISO DE PRIVACIDAD
PM con domicilio ubicado en Av. De los Arcos #18-H,|.GRarque Industrial Naucalpan, en Naucalpan deedu&stado de México, C.P. 534&% EL RESPONSABLE DEL USO Y
PROTECCION DE SUS DATOS PERSONALES vy al respecto le informamos lo siguiente: Losodapersonales que recabamos de usted, los utiivar@ara las siguientes
finalidades que son necesarias para el serviciosqlieita: Sea identificado como adquirente de trossproductos y pueda obtener los beneficios @@ eonlleva. De manera
adicional, utilizaremos su informacién personalapkas siguientes finalidades que no son necespaias el servicio solicitado, pero que nos permifagilitan brindarle una mejor
atenciéon como: 1) Mantener actualizadas nuestrassbde datos y brindarle un mejor servicio. 2) &mfwinuestras promociones exclusivas. En casaideng desee que sus datos
personales sean tratados para estos fines adiesorimEsde este momento usted nos puede comunigateldor, sefialando en el paréntesis siguien®:(qu No deseo que mis datos
personales sean utilizados para estos fines adiei®n La negativa para el uso de sus datos péesgrera estas finalidades adicionales no podrarserotivo para que le neguemos los
servicios y productos que solicita o contrata casotros. Para conocer mayor informacién sobreélosinos y condiciones en que seran tratados sos gatsonales, como los terceros
con quienes compartimos su informacién personalayfdrma en que podré ejercer sus derecA®CO, puede consultar el aviso de privacidad integral en
www.idealinternacional.com/avisodeprivacidad.html.
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