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DISTRIBUTØRREGLER FOR 
PM-INTERNATIONAL AG (PM), 
PER SEPTEMBER 2024

1.	 DISTRIBUTØRENS JURIDISKE 
STILLING
1.1.	 En distributør er en selvstendig 
næringsdrivende selger som har til hensikt å 
opptjene bonus gjennom distribusjon av FitLine-
produkter.

1.2.	 En distributørs distribusjonsaktiviteter 
inkluderer å selge FitLine-produkter i eget navn 
direkte til sluttforbrukere, henvise sluttforbrukere 
til PM (Customer Direct Program) og henvise nye 
distributører til PM som sponsor.

1.3.	 Distributører har ingen operasjonelle 
forpliktelser og kan fritt bestemme når, hvor, 
hvordan og hvor mye de jobber. Distributører 
må selv bære alle kostnader knyttet til 
virksomheten deres. Hver distributør er en 
uavhengig kontraktør, og som sådan ansvarlig 
for oppfyllelsen av alle juridiske forpliktelser som 
følger av virksomheten (registrering av et selskap, 
inntektsskatt, omsetningsavgift, sosialforsikring, 
konkurranselovgivning).

1.4.	 Distributører driver sin virksomhet på deltid; 
alle som innser at dette ikke lenger er tilfelle, må 
varsle PM om dette.

2.	 START OG AVSLUTNING AV ET 
DISTRIBUTØRSKAP
2.1.	 Et distributørskap starter med en utfylt 
søknad fra distributøren; det blir en gyldig avtale 
så snart søknaden er akseptert av PM. Det er 
ikke nødvendig å bestille FitLine-produkter for å 
bli distributør. PM vil informere en distributør om 
aksept av søknaden deres uten forsinkelse.

2.2.	 Innen 30 dager etter å ha mottatt varsel om 
aksept av søknaden, kan en distributør trekke sin 
søknad ved hjelp av en skriftlig erklæring til PM 
uten å oppgi noen grunn. Etter at søknaden er 
trukket tilbake, kan alle FitLine-produkter kjøpt 
som distributør returneres og PM vil refundere 
hele beløpet som er betalt for dem.

2.3.	 Et distributørskap er inngått på ubestemt 
tid; den kan ordinært sies opp når som helst i 
henhold til den juridiske oppsigelsesfristen. Retten 
til ekstraordinær oppsigelse på grunn av årsak 
forblir upåvirket. Hvis en distributør bryter sine 
forpliktelser i henhold til artikkel 3.3, 4.1, 4.2, 5.2 
eller 7.4 i distributørreglene, anser PM dette som 
en grunn til oppsigelse.

DISTRIBUTOR RULES OF 
PM-INTERNATIONAL AG (PM), AS 
OF SEPTEMBER 2024

1.	 LEGAL POSITION OF THE 
DISTRIBUTOR
1.1.	 A Distributor is a self-employed salesperson, 
who intends to earn income through the 
distribution of FitLine products. 

1.2.	 A Distributors’ distributary activities include 
selling FitLine products in their own name directly 
to end consumers, referring end consumers to 
PM (Customer Direct Program) and referring new 
Distributors to PM as a sponsor. 

1.3.	 Distributors have no operational obligations 
and can freely decide when, where, how and 
how much they work. Distributors must bear all 
costs relating to their business themselves. Each 
Distributor is an independent contractor, and as 
such responsible for the fulfillment of all legal 
obligations resulting from the business (registering 
a company, income tax, sales tax, social insurance, 
competition law). 

1.4.	 Distributors run their business part-time; 
anyone realizing this is no longer the case must 
notify PM thereof.

2.	 BEGINNING AND ENDING A 
DISTRIBUTORSHIP
2.1.	 A Distributorship begins with a completed 
application by the Distributor; it becomes a valid 
agreement as soon as the application has been 
accepted by PM. It is not necessary to order FitLine 
Products to become a Distributor. PM will inform a 
Distributor of the acceptance of their application 
without delay. 

2.2.	 Within 30 days of receiving notice of the 
acceptance of the application, a Distributor can 
withdraw their application by means of a written 
declaration to PM without stating any reasons. 
After the withdrawal of the application, all FitLine 
products purchased as a Distributor may be 
returned and PM will reimburse the full amount 
paid for them. 

2.3.	 A Distributorship is concluded for an 
indefinite time; it can be ordinarily terminated at 
any time according to the legal notice period. The 
right to an extraordinary termination for cause 
remains unaffected. If a Distributor is in breach of 
its obligations under articles 3.3, 4.1, 4.2, 5.2 or 7.4 
of the Distributor Rules, PM generally considers 
this a cause for termination. 
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2.4.	 Distributøren skal regelmessig gjennomgå 
og oppdatere dataene som er oppgitt i søknaden, 
spesielt navn, adresse, bankkontoinformasjon, 
e-post og telefon.

2.5.	 I tilfelle distributørens død, kan 
distributørskapet overføres til en ektefelle, 
et barn eller en forelder hvis overføringen er 
skriftlig forespurt med samtykke fra alle arvinger, 
mottakeren aksepterer PM-distributørreglene i 
den faktiske versjonen og PM samtykker skriftlig. 
PMs avtale kan bare nektes av en viktig grunn.

3.	 PMS AVTALE KAN BARE NEKTES AV 
EN VIKTIG GRUNN.
3.1.	 For henvisning av sluttforbrukere gjennom 
Customer Direct-programmet samt for å 
introdusere, trene og støtte nye distributører 
referert til som en sponsor, vil distributøren 
motta en bonus som vil avhenge av FitLine-
produktene kjøpt av den nye sluttforbrukeren 
eller distributøren. Bonusen vil også bli betalt for 
ytterligere bestillinger fra disse sluttforbrukerne og 
distributørene, samt eventuelle andre bestillinger 
av FitLine-produkter i distributørens sponsorlinje. 
Retten til bonus oppstår når produktene er betalt. 
Krav til, og beløpene for bonusen, kan hentes fra 
PM Marketing Plan i skjemaet som er gyldig på 
tidspunktet for henvisningen; PM kan bestemme 
seg for å gjøre endringer i markedsføringsplanen 
som gjelder for alle distributører.

3.2.	 PM utbetaler bonusen på månedlig basis. 
Betaling skjer kun med omsetningsavgift dersom 
en distributør tidligere har informert PM skriftlig om 
en rett til å oppgi omsetningsavgift og oppgitt sitt 
skattenummer og det ansvarlige skattekontoret. 
Erklæringen vil imidlertid være tilgjengelig i 
Partner Area hvis du er en distributør ønsker å 
motta det via post eller sjekk, vil et administrativt 
gebyr på 10,00 € belastes. Betaling av bonusen vil 
skje senest den 20. i påfølgende måned.

3.3.	 Enhver manipulering av bonuskriterier 
er forbudt. Dette inkluderer sponsing av 
distributører som faktisk ikke selger FitLine-
produkter (stråmenn), samt åpne eller skjulte flere 
registreringer i den grad det er forbudt. Det er også 
forbudt å bruke navnet på ektefellen, slektningene, 
selskapet, partnerskapet eller andre navn på 
tredjeparter for å omgå denne bestemmelsen. 
Det er også forbudt å oppmuntre tredjeparter 
til å selge eller kjøpe produkter for å oppnå en 
bedre posisjon i markedsføringsplanen eller for å 
manipulere gruppebonusen.

2.4.	 The Distributor shall regularly review and 
update the data provided in the application, 
especially name, address, bank account 
information, email and telephone.

2.5.	 In the case of death of the Distributor, the 
Distributorship can be transferred to a spouse, 
child, or parent if the transfer is requested in writing 
with the agreement of all heirs, the transferee 
accepts the PM Distributor Rules in the actual 
version and PM agrees in writing. PM’s agreement 
may only be refused for an important reason.

3.	 ENTITLEMENT TO BONUS
3.1.	 For the referral of end consumers through the 
Customer Direct Program as well as for introducing, 
training and supporting new distributors referred 
as a Sponsor, the Distributor will receive a bonus 
which will depend on the FitLine products bought 
by the new end consumer or distributor. The 
bonus will also be paid for further orders by these 
end consumers and distributors as well as any 
other orders of FitLine products in the Distributor’s 
sponsor line. The right to a bonus arises once the 
products have been paid for. Requirements for, and 
the amounts of the bonus can be taken from the 
PM Marketing Plan in the form valid at the time of 
referral; PM may decide to make amendments to 
the Marketing Plan which apply to all Distributors. 

3.2.	 PM pays out the bonus on a monthly basis. 
Payment is only made with sales tax if a Distributor 
has previously informed PM in writing of a right to 
declare sales tax and provided their tax number 
and the responsible tax office. The statement 
will be available in the Partner Area, however, if a 
Distributor wishes to receive it by mail or check, 
an administrative fee of 10,00 € will be charged. 
Payment of the bonus will be made by the 20th of 
the following month at the latest. 

3.3.	 Any manipulation of bonus criteria is 
prohibited. This includes the sponsoring of 
Distributors who do not actually sell FitLine 
products (straw men), as well as open or disguised 
multiple registrations to the extent prohibited. It 
is also prohibited to use the name of the spouse, 
relatives, corporation, partnership, trust or any 
other names of third parties to circumvent this 
provision. It is also prohibited to encourage third 
parties to sell or purchase products in order to 
achieve a better position in the Marketing Plan or 
to manipulate the group bonus.
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4.	 SALGSAKTIVITET TIL EN 
DISTRIBUTØR ANDRE STED
4.1.	 En distributør kan ikke påta seg aktiviteter for 
en konkurrent til PM uten skriftlige forhåndsavtale 
ingått med PM. En konkurrent til PM er ethvert 
selskap som tilbyr varer eller tjenester gjennom 
personlig direkte markedsføring eller via et 
nettverksmarkedsføringssystem, samt, uavhengig 
av distribusjonsmåten, alle selskaper med 
produkter som delvis eller fullstendig konkurrerer 
med FitLine-produkter.

4.2.	 En distributør skal holde enhver tillatt 
distribusjonsaktivitet for et annet selskap 
fullstendig atskilt fra aktiviteten for PM og med 
FitLine-produkter. Det er ikke tillatt å referere til 
din aktivitet med PM eller din status som PM-
distributør, og heller ikke å tilby varer og tjenester 
fra det andre selskapet sammen med FitLine-
produkter, eller å forårsake eller prøve å få andre 
distributører av PM på noen som helst måte til å 
kjøpe varer eller tjenester fra det andre selskapet 
eller å bli aktive for det andre selskapet i tillegg 
til eller i stedet for deres aktivitet for PM eller å 
redusere eller stoppe deres aktivitet for PM.

5.	 KJØP OG DISTRIBUSJON AV 
FITLINE-PRODUKTER
5.1.	 Distributøren skal eksklusivt bestille og motta 
FitLine-produkter direkte fra PM.

5.2.	 Distributøren skal kun selge FitLine-produkter 
til sluttforbrukere gjennom personlig direktesalg. 
Det er ikke tillatt å selge FitLine-produkter 
gjennom detaljbutikker, handelsmarkeder, messer, 
nettauksjoner, massemedier og andre lignende 
salgsaktiviteter. Hvis distributøren ønsker å selge 
FitLine-produkter i et annet land, er distributøren 
ansvarlig for å kontrollere om FitLine-produktet 
kan markedsføres i det landet og om det overholder 
lovene og forskriftene i det landet, spesielt 
eventuelle forbruker- eller importforskrifter, 
helseforskrifter og merkingskrav. PM fraskriver 
seg ethvert ansvar i denne forbindelse.

5.3.	 Distributøren må ta tilbake FitLine-produkter 
solgt til forbrukere innen 30 dager etter levering 
i tilfelle misnøye. Forbrukeren trenger ikke 
oppgi noen spesielle grunner, det er tilstrekkelig 
å ikke være fornøyd med produktene (PM-
tilfredshetsgaranti). Forbrukeren kan velge 
mellom kreditt eller tilbakebetaling av innbetalt 
kjøpesum etter at produktene er returnert.

4.	 SALES ACTIVITY OF A DISTRIBUTOR 
ELSEWHERE
4.1.	 A Distributor may not undertake activities 
for a competitor of PM without PM’s prior written 
agreement. A competitor of PM is any company 
which offers goods or services through personal 
direct marketing or via a network marketing 
system as well as, independent of the means of 
distribution, all companies with products partially 
or fully competing with FitLine products. 

4.2.	 A Distributor shall keep every permitted 
distribution activity for another company 
completely separate from the activity for PM and 
with FitLine products. It is not permitted to refer 
to your activity with PM or your status as a PM 
Distributor, nor to offer goods and services of the 
other company together with FitLine products, 
or to cause or try to cause other Distributors of 
PM in any way whatsoever to purchase goods or 
services from the other company or to become 
active for the other company in addition to or 
instead of their activity for PM or to reduce or stop 
their activity for PM.

5.	 PURCHASE AND DISTRIBUTION OF 
FITLINE PRODUCTS
5.1.	 The Distributor shall exclusively order and 
receive FitLine products directly from PM. 

5.2.	 The Distributor shall only sell FitLine products 
to end consumers through personal direct sales. 
It is not allowed to sell FitLine products through 
retail stores, trading markets, fairs, online auctions, 
mass media and other similar sales activities. If 
the Distributor wants to sell FitLine products in 
another country, the Distributor is responsible 
for checking whether the FitLine product can be 
marketed in that country and whether it complies 
with the laws and regulations of that country, 
notably any consumer or import regulations, 
health regulations and labelling requirements. PM 
declines any responsibility in this respect. 

5.3.	 The Distributor has to take back FitLine 
products sold to consumers within 30 days after 
delivery in case of dissatisfaction. The consumer 
does not have to provide any special reasons, 
not being satisfied with the products is sufficient 
(PM satisfaction guarantee). The consumer may 
choose between exchange, credit or a refund of 
the purchase price paid once the products have 
been returned.
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5.4.	 Distributøren står fritt til å bestille ethvert 
antall produkter fra PM. Det er ingen forpliktelse 
til å kjøpe FitLine-produkter, og heller ikke et 
minimumskjøpskrav. Distributøren kan returnere 
FitLine-produkter til PM i samsvar med PMs 
returpolicy, som finnes i Partner Area etter 
pålogging på www.pm-international.no. 

5.5.	 Alle bestillinger gjort av distributøren 
behandles i henhold til PM-prisene som vises 
i PM-nettbutikken på bestillingstidspunktet. 
Omsetningsavgift, emballasje- og fraktkostnader 
kommer generelt i tillegg, så langt de gjelder. 
Betaling må være sikret eller gjennomført før 
levering.

6.	 YTTERLIGERE FORPLIKTELSER FOR 
DISTRIBUTØREN / RETNINGSLINJER
6.1.	 Distributøren må opptre som en uavhengig 
og ansvarlig entreprenør og unngå enhver 
tilsynelatende å opptre som en ansatt i PM, eller 
å ha rett til å komme med uttalelser i navnet til PM.

6.2.	 Så lenge PM er medlem av nasjonale og 
internasjonale foreninger for direktesalg, må 
distributøren overholde de etiske standardene 
spesifisert av disse foreningene for deres 
medlemmer og deres representanter.

6.3.	 Alt distributøren sier om PM- og 
FitLine-produkter må være i samsvar med 
PMs krav, spesielt de i produktkatalogen, på 
produktetikettene, offisielle nettsider og i annen 
produktinformasjon. Distributøren kan ikke under 
noen omstendigheter tillegge FitLine-produkter 
terapeutiske eller helbredende egenskaper eller 
bruke helsepåstander i strid med gjeldende 
lovbestemmelser.

6.4.	 Distributøren kan ikke gjøre endringer i FitLine-
produkter eller deres emballasje og kan ikke tillate 
tredjeparter å gjøre slike endringer. Det er tillatt å 
feste en adresseetikett med adresseinformasjon 
til distributøren på en etikett så lenge ingen 
reklameerklæring eller produktinformasjon er 
skjult av den.

5.4.	 The Distributor is free to order any quantity 
of products from PM. There is no obligation to 
purchase any FitLine products, nor a minimum 
purchase requirement. The Distributor can return 
FitLine products to PM in accordance with PM’s 
return policy, which can be found in the Partner 
Area after login on www.pm-international.com. 

5.5.	 All orders made by the Distributor are 
processed according to the PM prices shown in 
the PM Online Shop at the time of order. Sales 
tax, costs of packaging and shipping are generally 
added, as far as they apply. Payment must be 
secured or completed before delivery. 

6.	 FURTHER OBLIGATIONS OF THE 
DISTRIBUTOR / PENALTY
6.1.	 The Distributor has to act as an independent 
and responsible entrepreneur and avoid any 
appearance of acting as an employee of PM, or of 
being entitled to make any statements in the name 
of PM.

6.2.	 As far as PM is a member of national and 
international associations for direct marketing, 
the Distributor must comply with the standards of 
conduct specified by these associations for their 
members and their representatives. 

6.3.	 Everything the Distributor says about PM and 
FitLine products must be in accordance with PM’s 
stipulations, especially those in the product catalog, 
on the product labels, official websites and in other 
product information. Under no circumstances may 
the Distributor attribute therapeutic or healing 
properties to FitLine products or use health claims 
contrary to applicable legal provisions.

6.4.	  The Distributor may not make any changes 
to FitLine products or their packaging and may 
not allow third parties to make such changes. It 
is allowed to stick an address label with address 
information of the Distributor on a label as long as 
no advertising statement or product information is 
hidden by it. 
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6.5.	 Distributøren vil kun bruke produktinformasjon, 
salgsmateriell og salgshjelpemidler publisert 
av PM ved annonsering for PM og for FitLine-
produktene, og i den grad annonsering og salg 
skjer over Internett, vil kun bruke nettbutikken 
som er gjort tilgjengelig for Distributøren av 
PM. Distributører gis begrensede rettigheter til 
å bruke PMs varemerker, handelsnavn, logoer, 
markedsføringsmateriell og salgshjelpemidler 
utelukkende med det formål å promotere og 
selge FitLine-produkter. Enhver uautorisert 
bruk, modifikasjon eller feilaktig fremstilling 
av PMs åndsverk er strengt forbudt. For mer 
informasjon, vennligst se PMs „Retningslinjer for 
bruk for varemerker, logoer, merkevarer og navn“ 
som du finner i partnerområdet etter pålogging 
(www.pm-international.no).

6.6.	 En distributør vil pådra seg en kontraktsmessig 
straff til PM for hvert brudd på forpliktelser i 
henhold til avsnitt 4.1, 4.2, 5.1, 5.2, 6.3, 6.4 og 6.5 
i distributørreglene, hvis beløp vil bli fastsatt av 
PM i hvert enkelt tilfelle under hensyntagen til 
betydningen av bruddet og distributørens inntekt. 
Ytterligere krav, spesielt for forføyning, erstatning, 
blokkering eller suspensjon vil ikke bli påvirket av 
krav om kontraktsstraff.�  
Hver distributør må overholde bindende 
lovbestemmelser under alle generelle 
reklametiltak og ved å tiltrekke seg nye 
distributører. Dette gjelder særlig reglene om 
urettferdig konkurranse og ulovlig handelspraksis. 
Enhver form for „spamming“ og systematisk 
krypskyting av distribusjonspartnere fra andre 
selskaper er forbudt. All informasjon som gis 
om salg og potensiell inntekt når du jobber som 
distributør av PM må være korrekt og basert på 
fakta. Ethvert brudd vil bli strengt fulgt opp av PM, 
frem til oppsigelse av distributørskapet.

6.7.	 PM vil overvåke og tilfeldig kontrollere 
distributørenes overholdelse av kontraktsmessige 
og juridiske forpliktelser, spesielt i sammenheng 
med nettbaserte annonseringstiltak, inkludert 
markedsføring på sosiale medier fra eksterne 
tjenesteleverandører.

6.8.	 PM forbeholder seg retten til å suspendere en 
distributørs tilgang til Partner Area uten forvarsel 
hvis distributøren har brutt kontraktsmessige 
regler eller gjeldende lov. Suspensjonen vil forbli 
til bruddet er fjernet etter tilsvarende varsel fra 
PM.

6.5.	 The Distributor will only use the product 
information, sales materials and sales aids 
published by PM when advertising for PM and 
for the FitLine products and, insofar as advertising 
and sales take place over the Internet, will only 
use the Internet shop made available to the 
Distributor by PM. Distributors are granted limited 
rights to use PM‘s trademarks, trade names, 
logos, marketing materials and sales aids solely 
for the purpose of promoting and selling FitLine 
products. Any unauthorized use, modification, or 
misrepresentation of PM‘s intellectual property 
is strictly prohibited. For more information, 
please refer to PM’s “Guidelines of Use for 
Trademarks, Logos, Brands and Names” which 
you can find in the Partner Area after login 
(www.pm-international.com).

6.6.	 A Distributor will incur a contractual penalty 
to PM for every violation of obligations under 
Sections 4.1, 4.2, 5.1, 5.2, 6.3, 6.4 and 6.5 of the 
Distributor Rules, the amount of which will be 
stipulated by PM in each individual case taking 
into account the significance of the violation and 
the income of the Distributor. Further claims, 
especially for injunction, damages, blocking or 
suspension will not be affected by claiming a 
contractual penalty. �  
Every Distributor has to comply with binding 
legal regulations during any general advertising 
measures and in attracting new Distributors. 
This applies in particular to the rules on unfair 
competition and unlawful trading practices. Any 
form of ‘spamming’ and the systematic poaching 
of distribution partners from other companies is 
forbidden. Any information provided on sales and 
potential earnings when working as a Distributor 
of PM has to be correct and based on facts. Any 
violation will be strictly followed up by PM, up to 
termination of the distributorship. 

6.7.	 PM will monitor and randomly check the 
compliance of its distributors with contractual 
and legal obligations, especially in the context 
of online advertising measures, including social 
media marketing by external service providers.

6.8.	 PM reserves the right to suspend a 
Distributors access to the Partner Area without 
prior notice if the Distributor violated contractual 
rules or applicable law. The suspension will 
remain until the violation has been removed upon 
corresponding notification by PM.
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7.	 LINJEBESKYTTELSE
7.1.	 Det er et prinsipp for PM å respektere og 
beskytte sponsorlinjen. I løpet av distributørskapets 
varighet og 12 måneder etterpå, kan ingen 
personer eller selskaper som allerede er registrert 
i en sponsorlinje hos PM bli lokket til å bytte til en 
annen sponsorlinje. Det er også forbudt å bruke 
navnet på ektefellen, slektningene, selskapet, 
partnerskapet eller andre navn på tredjeparter for 
å omgå denne bestemmelsen.

7.2.	 En distributør som har avsluttet sitt 
forretningspartnerskap eller trukket seg fra det i 
henhold til artikkel 2.2 kan kun registreres på nytt 
som en distributør dersom de sender inn en ny 
søknad og (a) blir registrert av sin tidligere sponsor, 
eller (b) hvis det har gått minst 12 måneder siden 
avslutningen. En distributør som har blitt slettet fra 
systemet på grunn av inaktivitet (12 måneder uten 
personlig volum) kan fritt registreres på nytt med 
en ny søknad, dvs. ikke bare under den tidligere 
sponsoren, men i hvilken som helst linje under 
hvilken som helst sponsor.

7.3.	 Registrering av slektninger og ektefeller 
er underlagt spesifikke regler som kan finnes i 
partnerområdet under www.pm-international.no i 
„FAQ Registrering av slektninger“.

7.4.	 Linjebeskyttelse gjelder også for kunder i 
Customer Direct-programmet. Enhver registrert 
kunde kan kun registrere seg på nytt og under en 
ny sponsor hvis det har gått 6 måneder etter siste 
bestilling av FitLine-produkter.

8.	 DELTAKELSE I MEKLINGSSAK
Som distributør er du forpliktet til å løse eventuelle 
uenigheter som oppstår fra et kontraktsforhold 
inngått online på en minnelig måte. Hvis 
problemet ikke er løst til kundens tilfredshet, bør 
de kontakte den aktuelle direktesalgsforeningen. 
Denne foreningen vil prøve å mekle mellom deg 
og kunden din. Hvis en minnelig løsning ikke 
kan oppnås på denne måten, bør du delta i en 
utenrettslig voldgiftsprosedyre i henhold til lokal 
lov.

9.	 SLUTTBESTEMMELSER
9.1.	 Kontraktsforholdet mellom partene styres 
av lovene i Forbundsrepublikken Tyskland, uten 
hensyn til eventuelle obligatoriske bestemmelser 
i lovene i landet hvor distributøren er bosatt.

7.	 LINE PROTECTION
7.1.	 It is a principle of PM to respect and protect the 
sponsor line. During the term of the Distributorship 
and 12 months thereafter, no persons or companies 
already registered in a sponsor line with PM may 
be enticed to change to another sponsor line. It 
is also prohibited to use the name of the spouse, 
relatives, corporation, partnership, trust or any 
other names of third parties to circumvent this 
provision.

7.2.	 A Distributor who has terminated their 
business partnership or withdrew from it according 
to article 2.2. can only be re-registered as a 
Distributor if they submit a new application and (a) 
are sponsored by their former sponsor, or (b) if at 
least 12 months have passed since termination. A 
Distributor who has been deleted from records due 
to inactivity (12 months without personal volume) 
can be freely re-registered with a new application, 
i.e. not just under the former Sponsor but in any 
line under any Sponsor.

7.3.	 The registration of relatives and spouses is 
subject to specific rules that can be found in the 
Partner Area under www.pm-international.com in 
the “FAQ Registration of Relatives”. 

7.4.	 Line protection also applies to customers 
in the Customer Direct Program. Any registered 
customer may only register anew and under a 
new sponsor if 6 months have passed after their 
last order of FitLine products. 

8.	 PARTICIPATION IN MEDIATION 
PROCEEDINGS
As a Distributor, you are obliged to resolve 
any disagreements arising from a contractual 
relationship concluded online in an amicable 
manner. If the problem is not resolved to the 
customer‘s satisfaction, they should contact the 
relevant direct sales association. This association 
will try to mediate between you and your customer. 
If an amicable solution cannot be reached in this 
way, you should take part in an out-of-court 
arbitration procedure according to local law.

9.	 FINAL PROVISIONS 
9.1.	 The contractual relationship between the 
parties is governed by the laws of The Federal 
Republic of Germany, without regard to any 
mandatory provisions of the laws of the country in 
which the Distributor resides. 
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9.2.	 Retten med jurisdiksjon for eventuelle tvister 
er Speyer, hvis en distributør verken er bosatt i 
Forbundsrepublikken Tyskland eller vanligvis er 
bosatt der ved inngåelse av denne avtalen eller når 
rettssaker har startet; den ene kontraktspartens 
rett til å reise søksmål mot den andre parten i 
deres jurisdiksjon forblir urørt.

9.3.	 Et kontraktsmessig avtalt krav om skriftlig 
form oppfylles også per telefaks eller e-post, med 
unntak av varsel om oppsigelse på grunn av årsak 
som må skje i rekommandert brev.

9.4.	 I tillegg til disse distributørreglene gjelder også 
følgende regler for PM, som finnes i partnerområdet 
på www.pm-international.no, og er uttrykkelig 
anerkjent som en del av distributøravtalen av 
distributøren:

•	 Markedsplan

•	 Retningslinjer for bruk for Internett og 
retningslinjer for sosiale medier

•	 Angrerett

•	 Retningslinjer for bruk for varemerker, logoer, 
merkevarer og navn

•	 Retningslinjer for personvern

•	 Retningslinjer for forretningsatferd og etikk

Dato: September 2024

9.2.	 The court of jurisdiction for any disputes 
is Speyer, if a Distributor is neither resident in 
the Federal Republic of Germany nor is usually 
residing there upon conclusion of this Agreement 
or when court proceedings have started; the right 
of one contractual party to bring legal proceedings 
against the other party in their jurisdiction remains 
untouched.

9.3.	 A contractually agreed-upon requirement 
for written form is also met by telefax or e-mail, 
except for a notification of termination for cause 
which has to be made by registered letter.

9.4.	 In addition to these Distributor Rules, the 
following rules of PM, which can be found in the 
Partner Area at www.pm-international.com also 
apply and are expressly recognized as part of the 
Distributorship agreement by the Distributor:

•	 Marketing Plan

•	 Guidelines of Use for the Internet and Social 
Media Policy

•	 Right of Withdrawal

•	 Guidelines of Use for Trademarks, Logos, Brands 
and Names 

•	 Data Privacy Policy

•	 Code of Business Conduct and Ethics

Date: September 2024

Dev
elo

pm
en

t

http://www.pm-international.no
http://www.pm-international.com



