1. Situacao legal do distribuidor

1.1 O distribuidor sera auténomo e gera os seus ganhos com a venda dos produtos da PM.
1.2 A atividade do distribuidor inclui a venda de produtos PM em nome prdéprio, de maneira
direta ao cliente. Também inclui a venda aqueles que adquiram o produto diretamente a PM.
Este devera informar a PM dos novos clientes (Programa de Clientes Diretos) e dos novos
distribuidores que va recrutando como distribuidor.

1.3 Os distribuidores determinam livremente o seu lugar de trabalho, a organizacdo da sua
atividade e o tempo dedicado a ela, e sempre baixo sua prépria responsabilidade.

Os distribuidores suportam com todos os gastos derivados da atividade. Cada distribuidor,
como auténomo, é responsavel do cumprimento de todas as obrigacdes legais e fiscais
consequentes da atividade (registro mercantil, pagamento de impostos, seguranca social, lei
da concorréncia, etc).

1.4 Os distribuidores realizam a sua atividade a tempo parcial: Qualquer modificacdo se
notificard a PM.

2. Inicio e finalizagao de la atividade como distribuidor

2.1 O inicio da atividade como distribuidor sera a partir do momento de preencher
devidamente a correspondente solicitagdo. Esta sera um acordo legal depois de ser aceite. Nao
sera necessario que o distribuidor receba confirmagao de aceitagdo para comecar a sua
atividade, porém PM informard a aceitacdo na maior brevidade.

2.2. Num prazo de 30 dias desde a rece¢do da aceitacdo da solicitagdo, o distribuidor pode
rescindir o contrato mediante declaragdo escrita a PM e sem necessidade de explicar os
motivos. Em caso de rescisao, todos os produtos da PM que adquiriu como distribuidor
deverao ser devolvidos e a PM reembolsara o pagamento realizado por eles.

2.3. Afigura do distribuidor tem durac¢do indefinida e pode terminar de maneira ordinaria em
gualquer momento dentro dos periodos legais estabelecidos. PM se reserva ao direito da
rescisao imediata do contrato por razées de for¢ca maior. Se o distribuidor ndo cumpre a suas
obrigagdes, segundo o estabelecido nos pontos 4.1, 4.2 y 5.2 do Regulamento dos
Distribuidores, PM entregara um aviso de rescisdo do contrato.

2.4 No caso de falecimento, a colaboracao podera transferir-se para um filho ou um dos pais,
sempre que a transferéncia se solicite por escrito com o consentimento de todos os herdeiros,
o herdeiro devera aceitar o Regulamento de Distribuidores e PM o deverd admitir por escrito.
PM somente podera negar-se por motivos fundamentados.

3. Direito de bonificagdes do distribuidor

3.1 O distribuidor tera direito a receber bonificagdes por novos clientes captados e segundo o
Programa de Clientes Diretos, assim como por introduzir, formar e apoiar a novos
distribuidores como patrocinador. Os requisitos e as quantidades a receber no conceito de
bonificagdes podem obter-se no Plano de Marketing da PM vigente na atualidade; PM reserva-
se ao direito a sua determinacdo. O dito Plano de Marketing sera aplicdvel ao mesmo tempo
para todos os distribuidores.

3.2 PM pagara as bonificagdes mensalmente. Os pagamentos somente incluirdo os impostos se
o distribuidor tenha informado expressamente por escrito e de forma previa a PM sobre a sua
obrigagao em declarar impostos no conceito de vendas, incluindo o seu n2 de identificagdo
fiscal. O pedido escrito deverd enviar-se por e-mail. Se o distribuidor deseja receber as
bonificagdes por correio, lhe serd cobrada uma taxa administrativa de 5€. O pagamento das
bonificacdes se realizard no mais tardar a partir do dia 20 do més seguinte. Se o informe
mensal indica uma soma inferior a 5€ netos, ndo se fard nenhum pagamento e se perderd o
direito ao mesmo.



4. Atividade do distribuidor em outras empresas.

4.1 Sem consentimento prévio por escrito de PM nao se podera exercer uma atividade que
seja concorrente a PM. Entende-se como concorréncia a PM aquelas empresas que oferegam
bens ou servigcos mediante marketing direto ou através de um sistema de marketing por
Internet, assim como, independentemente do seu sistema de distribuicdo, todas as
companhias com produtos similares aos produtos da PM.

4.2 O distribuidor podera exercer uma atividade de distribuicdo para outras empresas, sempre
gue esta ndao entre em concorréncia com as atividades da PM e de seus produtos.

N3o se permite fazer publicidade desta atividade, nem informar da sua qualidade de membro
dessa dita empresa junto a sua equipa PM. Tao pouco se permite oferecer bens e servicos da
mesma junto com a sua equipa PM, ou fomentar a compra destes produtos ou servigos entre
os distribuidores de PM ou estar em ativo junto com a PM ou no lugar de PM.

5. Compra e distribuicao dos produtos PM

5.1 O distribuidor devera fazer os pedidos e receber a mercadoria exclusivamente e
diretamente da PM. N3o se permite comprar produtos de PM a outros distribuidores.

5.2 O distribuidor vende os produtos PM exclusivamente de maneira pessoal e direta. Nao se
permitem as ventas em outlets minoristas, mercados, feiras, leiles de Internet ou similares.
5.3 O distribuidor estara obrigado a aceitar devolu¢ées de produtos PM vendidos a clientes
dentro dos 30 dias depois da entrega sem necessidade de razdes; é suficiente com que ao
cliente ndo lhe goste do produto (garantia de satisfacdo PM). Depois da devolugao dos
produtos, o cliente escolhe entre substituir o produto, obter um vale ou o reembolso do valor.
5.4 O distribuidor decide por si s6 se compra produtos e em que quantidades. N3o é
obrigatério comprar uma quantidade minima.

5.5 Todos os pedidos do distribuidor se processam de acordo com a lista de pregcos PM vigente
no momento da compra. Geralmente os pregos se indicam sem impostos e custos de
embalagem e envio, sempre que estes se apliquem. Antes do envio de produtos, se devera
realizar o pagamento. Este é possivel através do pagamento feito em conta bancdria ou
através de cartdo crédito, pago em dinheiro ou pago na entrega.

6. Outras obrigac¢des de distribuidor / San¢des contratuais

6.1 O distribuidor sempre devera atuar de forma responsavel e independente e ndo se
apresentara como empregado de PM, nem fazer declaragées no nome de PM.

6.2 PM faz parte de associagdes nacionais e internacionais de marketing direto e os
distribuidores devem aderir estritamente aos estandares de comportamento fixados por elas
para os seus membros e representantes de distribuicdo. PM informard em breve os estandares
apropriados que se devem respeitar.

6.3 Tudo o que o distribuidor diga sobre PM e os seus produtos devera guardar coeréncia com
as disposicdes de PM, especialmente com as que aparecem nos catdlogos, nas etiquetas dos
produtos e em outras informacgdes sobre o produto. Baixo nenhum conceito se permite ao
distribuidor outorgar propriedades terapéuticas ou curdveis aos produtos PM.

6.4 O distribuidor ndo esta autorizado a modificar as embalagens dos produtos da PM, nem
permitir a terceiros que o fagam. Permite-se incluir uma etiqueta com a direcao do
distribuidor, sempre que esta ndo inclua nenhuma publicidade nem informagdo sobre o
produto nela.

6.5 O distribuidor poderd usar informacao sobre o produto, material de vendas e ajuda as
vendas emitidas por PM em campanhas para PM e na distribuicdo dos seus produtos. Quando
as campanhas e distribui¢des se fagam por Internet, somente podera utilizar a loja on-line que
a PM facilita aos distribuidores. Nagqueles materiais publicitarios de producio pessoal e/ou em



paginas webs pessoais, os distribuidores ndo poderao fazer referencia a PM ou aos seus
produtos, nem usar marcas registradas ou outras patentes comerciais protegidas pela PM.
6.6 No caso de incumprimento de alguma das obrigacdes referidas nos pontos 4.1, 4.2, 5.1,
5.2,6.3,6.4 e 6.5, do presente Regulamento de Distribuidor, se podera reclamar ao
distribuidor o pagamento de uma san¢ao por um valor minimo de 500€ (ou o equivalente na
moeda do pais do distribuidor) e um maximo de 10,000€. O pagamento da san¢do ndo isenta o
curso de outras possiveis reclamacodes.

6.7 Todo o distribuidor deve conhecer e respeitar as regulacées estatutdrias vinculantes e as
normas gerais de comportamento no marketing direto, tanto em assuntos gerais de
publicidade como na captacdo de novos distribuidores. Isto tem a finalidade de evitar
expressamente qualquer forma de spam e a busca de sdcios de distribuicdo em outras
companbhias. A violagdo disto poderd ser denunciada por PM e levaria a rescisdo do contrato
de distribuidor. PM detalha umas normas gerais que deverdao cumprir-se em todo momento.
As encontrard em www.pm-international.com

7. Protegdo da cadeia de distribuidores

7.1 E um principio da PM-International, o manter e proteger a cadeia de distribuidores em
todo momento. Um sdcio que tenha finalizado sua relagdo empresarial somente podera ser
readmitido se preenche de novo a solicitacdo de distribuidor e (a) é patrocinado pelo seu
anterior patrocinador ou (b) passaram pelo menos 12 meses desde a finalizacdo.

Um socio empresarial cujo contrato tenha sido rescindido e esteja apagado da base de dados
(12 meses sem volume pessoal) podera ser readmitido ao preencher uma nova solicita¢do, ndo
somente baixo o patrocinio do seu anterior patrocinador, se ndo baixo o de qualquer outro
patrocinador.

7.2 A protecdo da cadeia também se aplica aos clientes no Programa de Clientes Diretos. (ver
ponto 7.1).

7.3 Nos matrimdnios, cada membro pode ter um nimero de distribuidor. Um dos cOnjuges
devera estar exclusivamente registrado na linha direta do outro. Os filhos maiores de idade
poderdo (dentro da organizacdo dos seus pais) estar também registrados exclusivamente na
organizacao dos seus pais ou na de uma deles. Os irmaos, pais, avds e netos podem assim
mesmo estar registrados exclusivamente na primeira linha da cadeia.

8. Disposic¢des finais / Modificacdes

8.1 Para a relacdo contratual entre as partes se aplicara a Legislagdo Espanhola.

8.2 Em caso de litigio se acudird aos Tribunais de Denia (Alicante); se o distribuidor ndo reside
no partido judicial de Denia (Alicante), PM se reserva o direito a executar reclamagdes judiciais
nesses Tribunais.

8.3 Uma reclamacdo na relagdo a um contrato escrito também sera valida se a envia por fax ou
e-mail.

8.4 PM avisara acerca das mudancas neste Regulamento por escrito. As mudancgas entendem-
se aceites quando o distribuidor ndo os impugna por escrito num prazo de trés semanas desde
a realizacdo das modificacOes. A firmeza das modificacOes se fard publica por PM.

8.5 Aceito que PM leve a cabo uma investigagdo sobre minha reputagdo. Aceito que PM relna,
arquive, processe e utilize a informagdo pessoal sobre nossa relagdo empresarial.



